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Segun el criterio establecide para la
seleccion de empresas se obtuve un
istader de' 3.7 empresas.

El cUestionanoe: estaina dividide en des
paltes; una genenca en la gue se piden
|0S dates glehales, Vi otra especiiica para
cada Une de les secteres.

[DEeresta mangera, se han elaborado: 3
CUEstIonaros especificos:

Agrealimentario.
Madera.
Metal.



ldentificacion de |la muestra

El ntimere total de respuestas; estan
LiBIcadas oS tercios, de: las enipresas en
|2 provincia de Badajoz.

caceres;  349%
Badajoz: 66%




NUmero de empleados

Teniendo en cuenta el tamano de la empresa, podemes decir gue la
mayoria de las empresas gue han participado en la encuesta, V' por

tantoel representan el tipe; de empresa extremena, (aproximadamente
un: 70%) tienenmenes de 50/ empleados.

Mas de 200

Menos de 20
6%




Actividad

Prod.
Alimentarios
32%

Metal-
mecanico
25%




Facturacion

Atendiendo a la facturacion, el percentaje mas amplior es
de las empresas que facturan entre millon y medio)y: Seis
millenes; de euros.

Menos 600.000 €

600-1500
6%

15%

Mas de
6 millones

1,5-6 millones

45%




Distribucion de las ventas

En esta cuestion nes hemoes limitadoe a analizar si sul mercado
es a nivel locall, regienal, nacienal o internacienal, sin
profundizar en; cuales senilas distribucienes; segun las Zzonas.

ventas_regional ventas_nacionalventas_internacional

O no tienen @ tienen

ventas_local




Forma Juridica

Masi de las mitadi de las empresas encuestadas son
sociedades imitadas, Siendo muy. pecas las gue forman
Otro tIpo de seciedadl diferente a la anonima o limitada, en

SU. mayoria cooperativas.

Son pyme



Pe los datos ebtenidos se ha sacadorlas
siguientes conclusiones:



INTERES EN SERVICIOS GENERALES

SE PEKCInEe un clare INtEres en| realizar pProyectos
de I+D

Seguido; de: las consuliorias en medior ambiente

O1res SenvIcios de claro Interes son:
L2 aviteomatizacion

Las tecnologias; de; produccion ajustada
Vigilancia tecnologica y: de mercados
Gestion de calidad

Prevencion de riesgos laboerales

ERP



Interés en servicios generales

PRL

Gestion Calidad
Proyectos +D
Simulacion
Vision artificial
ERP

Captura datos
LANs

Produccion

Automatizacion
Vigilancia
Empresas virtuales
Comercio

Logistica

TICs

Medio ambiente

20% 30% 40%




Servicios general

es mas contratados actualmente

Hasta el momento, los servicios gue mas
contratan las empresas son:

- Servicios de pre
- Gestidn de calic

- Proyectos de |1+D

vencion de riesgos laborales
ad

- ERP y captura ¢

e datos

- Otros servicios como la automatizacion o las
tecnologias de produccidon de ajustada
resaltan tan claramente



Servicios generales mas contratados actualmente

PRL

Gestion Calidad
Proyectos HD
Simulacion
Vision artificial
ERP

Captura datos
LANs
Produccion
Automatizacion
Vigilancia
Empresas virtuales
Comercio
Logistica

TICs

Medio ambiente

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




Servicios generales menos contratados actualmente

- Vision artificial

- Vigilancia tecnoldgica y de mercados
- Gestion del medio ambiente

- Automatizacion

- Simulacion

- Empresas virtuales



Servicios generales menos contratados actualmente

PRL

Gestion Calidad
Proyectos H+D
Simulacion
Vision artificial
ERP

Captura datos
LANSs
Produccion
Automatizacion
Vigilancia
Empresas virtuales
Comercio
Logistica

TICs

Medio ambiente

—
———

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




AGROALIMENTACION: Interes por servicios

- Trazabilidad

- Analisis y ensayos

- Tecnologias de envasado
- Sistemas de control

- Seguridad alimentaria

- Gestion de residuos



Sector agroalimentario: Interés en servicios

Plantas indust.
Sistemas control
Congelacion
Referenciales aliment. |
Envasado |
Trazabilidad |
APPCC
Proc. industrial |

Seguridad alimentaria :
Residuos

sensorial |
Nutricional |

Microbiologico | | | |

Fisicoquimico [

Laboratorio

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%




AGROALIMENTARIO: Servicios mas contratados
actualmente

- Implantacion de APPCC
- Trazabilidad

- Gestion de residuos

- Servicios de laboratorio
- Seguridad alimentaria



Agroalimentario: Servicios mas contratados actualmente

Plantas indust.

Sistemas control

Congelacion
Referenciales aliment. |
Envasado |
Trazabilidad |

APPCC
Proc. industrial |

Seguridad alimentaria |

Residuos |

Sensorial |

Nutricional

Microbiologico |

Fisicoquimico. |

Laboratorio |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

70%

80%

90%

100%




AGROALIMENTARIO: Servicios menos contratados
actualmente

- Sistemas de control

- Tecnologias de congelacion

- Implantacion de otros referenciales
alimentarios



Agroalimentario: Servicios menos contratados actualmente

Plantas indust.

Sistemas control

Congelacion
Referenciales aliment. |
Envasado |

Trazabilidad |
APPCC

Proc. industrial |
Seguridad alimentaria |
Residuos |

Sensorial |

Nutricional |
Microbiologico |
Fisicoquimico |
Laboratorio |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




Sector MADERA-MUEBLE: Interés en servicios

- Tecnologias de fabricacion

- Control de vertidos

- Ingenieria medioambiental

- Mecanizado con maquinaria convencional
- Diseno

- Ergonomia



Sector madera-mueble: Interés en servicios

Analisis
Resistencia
Estructuras

Tecnol. Construc.
Mecan. Mag. convencional
Realidad virtual
Disefno
Tecnol.fabric.
Cadena Custodia
Ergonomia

Control numerico
Vertidos
Ing.medioambiental
Secado

Colas

Pinturas
Materiales

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




MADERA-MUEBLE: Servicios mas contratados
actualmente

- Control de vertidos

- Mecanizado con maquinaria convencional
- Control numeérico

- Tecnologias de fabricacion

- Analisis

- Tratamientos de las colas



Madera-mueble; Servicios mas contratados actualmente

Analisis

Resistencia

Estructuras

Tecnol. Construc.

Mecan. Mag. convencional
Realidad virtual

Disefo

Tecnol.fabric. |
Cadena Custodia |
Ergonomia |
Control numerico |
]

Vertidos

Ing.medioambiental
Secado
Colas

Pinturas [

Materiales |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




MADERA MUEBLE: Servicios menos contratados
actualmente

- Cadena de custodia, ninguna de las empresas
la realiza

- Tecnologias de construccion

- Realidad virtual

- Estudios de resistencia

- Ingenierias medioambientales



Madera-mueble: Servicios menos contratados actualmente

Analisis

Resistencia

Estructuras

Tecnol. Construc.

Mecan. Maq. convencional
|

Realidad virtual
Disefno
Tecnol.fabric.
Cadena Custodia
Ergonomia
Control numerico
Vertidos
Ing.medioambiental
Secado

Colas

Pinturas
Materiales

|
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




Sector METALMECANICO: Interés en servicios

- CAD 3D

- Tecnologias de corte

- Calculo de la vida util

- Gestion de calidad

- Calibracion

- Ensayos

- Calculo de elementos mecanicos



Sector metalmecanico: Interés en servicios

Rugosidad
Dimensional
Calibracion
Marcado CE
Gestion calidad
Reciclado
Reduccion costes
CADFEM

Moldes

Ensayos
Verific.medida
Mag-herram
Estruct. metal
Eem. finitos
Elementos mecan
CAD3D
Prototipado
Componentes y maqui
Fiabilidad

Soldadura resist.
Tecnol. union
Defectos recubr.
Temple

Nvos. Recubri. |

Implant. bajo vacio
PVD-CVvD

Tratam. termicos
Fundic.gravedad
Fundic.Inyectada
Fundic.ADI
Emision gases
Simulacion calculo
Fundicion

Vida util
Embuticion
Utillajes

Fatiga
Optimizacion
Deformacion
Mecanizado seco
Procesos forja
Fluidos de corte
Soldadura plasma
Soldadura TIG
Soldadura MAG
Soldadura MIG
Torneado

Tecnol. corte

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



METALMECANICO: Servicios mas contratados
actualmente

- Tecnologias de corte

- Tecnologias de union

- Calculo de elementos mecanicos
- Deformacion

- Fluidos de corte

- Torneado



Metalmecanico:

Rugosidad
Dimensional
Calibracion
Marcado CE
Gestion calidad
Reciclado
Reduccion costes
CADFEM

Moldes

Ensayos
Verific.medida
Maqg-herram
Estruct. metal
Elem. finitos
Elementos mecan
CAD3D
Prototipado
Componentes y maqui
Fiabilidad
Soldadura resist.
Tecnol. union
Defectos recubr.
Temple

Nvos. Recubri.
Implant. bajo vacio
PVD-CVD

Tratam. termicos
Fundic.gravedad
Fundic.lnyectada
Fundic.ADI
Emision gases
Simulacion calculo
Fundicion

Vida util
Embuticion
Utillajes

Fatiga
Optimizacion
Deformacion
Mecanizado seco
Procesos forja
Fluidos de corte
Soldadura plasma
Soldadura TIG
Soldadura MAG
Soldadura MIG
Torneado

Tecnol. corte

Servicios mas contratados actualmente




METALMECANICO: Servicios menos contratados
actualmente

- Tratamientos térmicos
- Fundicion

- Soldadura por plasma
- Embuticion

- CAD-CAM



Metalmecanico: Servicios menos contratados actualmente

Rugosidad
Dimensional
Calibracion
Marcado CE
Gestion calidad
Reciclado
Reduccion costes
CADFEM

Moldes

Ensayos
Verific.medida
Maqg-herram
Estruct. metal
Elem. finitos
Elementos mecan
CAD3D
Prototipado
Componentes y maqui
Fiabilidad
Soldadura resist.
Tecnol. union
Defectos recubr.
Temple

Nvos. Recubri.
Implant. bajo vacio
PVD-CVD

Tratam. termicos
Fundic.gravedad
Fundic.lnyectada
Fundic.ADI
Emision gases
Simulacion calculo
Fundicion

Vida util
Embuticion
Utillajes

Fatiga
Optimizacion
Deformacion
Mecanizado seco
Procesos forja
Fluidos de corte
Soldadura plasma
Soldadura TIG
Soldadura MAG
Soldadura MIG
Torneado

Tecnol. corte




Preguntas generales comunes a toaos /0s sectores

Al continUACION! Pasames a EXPOREN 10S
esultados derpreguntas generales
realizadas a teedos e Sectores, V. tambien
el grador de Interes en ell servicio



Preguntas generales comumnes a todos /0s sectores

Consultoria Tecrnologica en mearo ambplente

Un. amplio. porcentaje reconoce 1o, realizar mingun tpo. de consultoria en meaio) ambilente,
Y entre /as empresas que disponen de este servicio, 1mds della mitad /o fiacen solamente
una vez al ano;

Mas de 2
servicios

8%

2 servicios

anuales

6%

1 servicio
anual

17%

Realizan consultoria tecnologica en
medio ambiente



Preguntas generales comiunes a toaos 10S SECLores

Consultoria en Tecriologias de la laformacion )y,
Comiunicaclones ( Jic ) El servicio) de consultoria en nuevas, tecriologias esta muy,

POCo eExXtenalao, casi um 5926 aellas empresas aice rno. reallizar niaguna cornsultorias e 71Cs

Mas de 2
servicios

11%

2 servicios
anuales

6%

1 servicio
anual

13%

Realizan consultoria en Tic



Preguntas generales comunes a toados /0s sectores
Captura de dates

Las empresas no estan familiarizadas con este tipo de servicios y tan solo un 32% lo
utilizan

la demanda se encuentra repartida a partes iguales

Realizan captura de datos



Pregunias generales comunes a toaos 10s Sectores

Comunicaciones en planta (LANs, WANS...)

Casi el 57% de las empresas dice no utilizar comunicaciones en planta y tan solo a una cuarta

parte le interesa

Disponen de comunicaciones en planta



Preguntas generales comunes a todos /0s sectores
Sistema de Gestion (ERP) Sol0 un tercio de Ias empresas utiliza un

sistema de gestion, y un alte porcentaje no responde a esta cuestion por gue podemos pensar

gue no le consideran necesario 6 no saben los beneficios que puede representar

Disponen de sistema de Gestion (ERP)



Preguntas generales comunes a toados /0s sectores

Tlecnologias aplicadas a la logistica mas de la mitad de las empresas

no utilizan ningun tipo de tecnologia, y hay un alto grado de omision de respuesta enlo que se
refiere a si guieren gue se le ofrezca este Servicio.

Disponen de tecnologias aplicadas a /la logistica



Preguntas generales comunes a toados /0s sectores

Tlecnologias de comercio electroniCo; Las tecnologias de comercio

electronico siguen la misma tonica que el resto de tecnelogias, aungue hay un
amplie niUmere de empresas que ne lo utilizan y que tampoeco qUIEren gue sea un

Serviclo

Disponen de tecnologias de comercio electronico



Pregunias generales comunes a toaos 10s Sectores

Tlecnologias para empresas Virtuales Este tipo de tecnologias

tampoco estan muy iImplantadas en las empresas y un alte porcentaje dice no
quUErer este servicio 0 ne contestan.

Realizan tecnologias para empresas virtuales



Preguntas generales comunes a toados /0s sectores

Vigilancia tecnolégica Yy de mercados lLas empresas extremefias

en su mayoria dicen no realizar ningun tipe de vigilancia de su entorno pero si les
gustaria gue fuese uno de los servicios ofertades

Mas de 2

servicios

2 servicios

4%

anuales

2%

servicio

anual

13%

Realizan vigilancia tecnologica y de mercados



Preguntas generales comunes a toados /0s sectores

Automatizacion y robotizacion La automatizacion y robotizacion
tampoco esta muy extendida entre las empresas extremenas, pero es un servicio en

el que han mostrado bastante intereés.

Mas de 2

servicios

11%

servicios

anuales

4%

1 servicio

anual

8%

Realizan automatizacion y robotizacion



Preguntas generales comunes a toados /0s sectores
Aplicacion de) tecriologias ae fabricacion fiexible o

produccio’n ajustao’a Casi un 55%b de las empresas no utilizan
tecnologias de produccidn ajustada, pero es otro de los servicios que mas demanda

ha tenido entre las empresas extremenas.

Aplican tecnologias de fabricacion flexible



Preguntas generales comunes a toados /0s sectores

/4,0//680/0/765 con vision artificial pos tercios de las empresas de
Extremadura dicen que no utilizan aplicaciones con vision artificial y tan solo una

cuarta parte estan interesadas en este servicio.

Disponen de aplicaciones con vision artificial



Preguntas generales comunes a toados /0s sectores

Instalacrones robotizadas Al igual que con las tecnologias de vision

artificial, la mayoria de las empresas no cuentan con instalaciones robotizadas. Casi
un tercio de las mismas estan interesadas en este servicio.

Disponen de instalaciones robotizadas



Preguntas generales comunes a toados /0s sectores

P rOyeCtOS de I -+ D La mitad de las empresas de Extremadura no

realiza ningun proyecto de |+D pero es el porcentaje de empresas gue estan
Interesadas en gue se ofrezca este Servicio.

Mas de 2

servicios

19%

2 servicios
anuales

0,
0% 1 servicio

anual
19%

Realizan proyectos de I+D




Preguntas generales comunes a toados /0s sectores

Prevencion de resgos laborales pada la importancia legal que tiene
|a prevencion de riesgoes laboerales, casi ell89% de las empresas extremenas dice
tener un sistema de prevencion, v tan selo el 2% reconoece no dispener de un
Sistema preventivo.

Disponen de sistemna de prevencion
de riesgos laborales



Preguntas generales comunes a toados /0s sectores

Gestion de la calidad ISO-9000 un amplio poercentaje de empresas

afirma tener un sistema de gestion de la calidad, aungque resulta llamativo gue casi
el 4096 dice ne tenerlo

Reallizan gestion de la calidad 1SO 9000



GRACIAS POR SU
ATENCION
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